OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
STAINLESS EUROPE SP. Z 0.0.
z dnia 1 stycznia 2025

§1

. Niniejsze Ogo6lne Warunki Sprzedazy (zwane dalej OWS) okreslaja zasady zawierania
umow sprzedazy towarow, ktorych producentem lub sprzedawca jest:

Stainless Europe sp. z o.0.

ul. Borynska 4, 44-240 Zory

KRS: 0000350366, NIP: 6793029437

. Niniejsze OWS sa uregulowaniem umownym wigzacym strony w zakresie sprzedazy
towarOw 1 majg zastosowanie do wszystkich poszczegdlnych umow sprzedazy i1 innych
ustlug zawieranych pomiedzy Sprzedawca a Kupujacym w ramach wspotpracy handlowe;j i
stanowig ich integralng czes¢.

. Postanowien OWS nie stosuje si¢ gdy Kupujacym jest osoba fizyczna, ktéra nabywa towary
w celu niezwigzanym z jej dziatalnoscig gospodarcza ani zawodow3.

. OWS s3 dostepne dla Kupujacego przed zawarciem umowy w formie pisemnej w siedzibie
Stainless Europe sp. z 0.0. lub na stronie internetowej www.stainlesseurope.com

Strony wylaczaja stosowanie innych wzorcéw umownych (ogélne warunki umowy, warunki
sprzedazy, wzory umowy, regulaminy itp.) stosowanych czy ustalonych przez Kupujacego.

. Postanowienia zawarte w niniejszych OWS moga by¢ zmienione jedynie w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci. Zawarcie odrebnej umowy sprzedazy wylacza stosowanie

. Odmienne ustalenia pomigdzy stronami uzgodnione i potwierdzone na piSmie maja
pierwszenstwo przed postanowieniami OWS.

§2
Uzyte w niniejszych OWS okre$lenia oznaczaja:
. Sprzedajacy — Stainless Europe sp. z 0.0. z siedziba przy ul. Borynska 4, 44-240 Zory,
KRS: 0000350366, NIP: 6793029437,
. Kupujacy — osoba prawna, jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowos$ci prawnej
oraz osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza kupujaca towary oferowane przez
Sprzedajacego;
. Termin platnosci - dzien w ktorym nalezno$¢ za towar staje si¢ wymagalna;
. Towar — rzeczy ruchome, ustugi, dobra ktéore maja by¢ sprzedane na podstawie umowy
sprzedazy, pomiedzy Sprzedajagcym a Kupujacym;
. Zamolwienie - oferta zakupu produktow ztozona przez Kupujacego w formie pisemne;,
faxem, lub za posrednictwem poczty internetowej, zawierajagca co najmniej: nazwe
zamawianego produktu, ilo$¢, dane Kupujacego, niezbedne do wystawienia faktury VAT
oraz dane o firmie, dane teleadresowe do kontaktu, sposoéb, termin i1 miejsce odbioru
zamawianych produktow;



Potwierdzenie — pisemne o$wiadczenie Sprzedajacego o przyjeciu zamdwienia, ztozone
Kupujacemu po jego otrzymaniu, w formie pisemnej, faxem, lub za posrednictwem poczty
internetowej, okres§lajace co najmniej: cen¢ towaru, sumaryczng wartos¢ zamowionego
towaru, termin realizacji, miejsce i warunki dostawy/odbioru oraz warunki ptatnosci.

§3
Informacje zamieszczone na stronie internetowej Sprzedajacego, katalogach, broszurach,
ulotkach, reklamach i innych publikacjach — nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw
Kodeksu Cywilnego, nawet jesli opatrzone zostaly ceng. Publikacje dotyczace towaréw
oferowanych przez Sprzedajacego maja charakter wytacznie informacyjny, natomiast
wzorce 1 probki wystawiane przez Sprzedajacego maja charakter pogladowy i
wystawienniczy. Szczegolowe dane techniczne podawane w publikacjach moga w kazdym
czasie ulec zmianie, w tym z uwagi na ciggte zmiany zachodzace w branzy techniczne;.
Wspotpraca w zakresie handlu wyrobami hutniczymi oparta bedzie na umowach
szczegotowych, obejmujacych: oferty, zamowienia 1 potwierdzenia zamoéwien. 3.
Sprzedajacy ma prawo uzalezni¢ realizacj¢ zamowienia od udzielenia przez Kupujacego
zabezpieczenia obecnych lub przysztych naleznosci w formie zaakceptowanej przez
Sprzedajacego, przyktadowo w formie: weksla in blanco, porgczenia, gwarancji bankowej,
akredytywy, przedptaty, wptacenia =zaliczki lub zadatku, hipoteki, zastawu, cesji,
przewlaszczenia, ubezpieczenia transakcji itp. 4. Zamodwienie moze by¢ ztozone oraz
przyjete jedynie w formie pisemnej, faxem, lub za posrednictwem poczty internetowe;.
Zamoéwienie moze by¢ skladane 1 przyjmowane wylacznie przez osoby upowaznione przez
Kupujacego lub Sprzedajacego. Upowaznienie sktada si¢ w formie pisemnej wraz z
zamOwieniem.
ZamoOwienie uwazane jest za przyjete wylacznie w razie wyraznego potwierdzenia
wszystkich jego warunkoéw przez Sprzedajacego. Brak odpowiedzi na zamowienie zlozone
przez Kupujacego nie oznacza milczacego przyje¢cia oferty i zawarcia umowy, chyba
ze Sprzedajacy przystapi do jego realizacji.
Kupujacy ma obowigzek niezwlocznego informowania Sprzedajacego o cotnigciu
wskazanej osobie upowaznienia do zlozenia zamodwienia, pod rygorem przyjgcia, iz
zamoOwienie zlozono skutecznie. Postanowienie to stosuje si¢ odpowiednio do
Sprzedajacego.
Jesli zamowienie zostato zlozone faxem lub za posrednictwem poczty internetowej,
Sprzedajacy ma prawo zazadaé potwierdzenia warunkow sprzedazy w formie pisemne;.
Anulowanie zamdwienia przez Kupujacego jest dopuszczalne tylko w wyjatkowych
sytuacjach po uprzednim pisemnym ustaleniu warunkéw anulowania zamdwienia ze
Sprzedajacym. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do obcigzenia Kupujacego rzeczywistymi
kosztami, ktore powstaty do momentu anulacji — nie wigkszymi niz warto§¢ zamowienia.

§ 4
W przypadku braku odmiennych ustalen migdzy stronami ceng towaru jest cena wynikajgca
z potwierdzenia zamdwienia.
Ceny podawane przez Sprzedajacego sg zawsze cenami netto, do ktérych zostanie doliczony
podatek od towarow 1 ustug wedlug stawek obowigzujacych w dniu wystawienia faktury.



10.

11.

Podane ceny nie obejmuja kosztow opakowan specjalnych, jezeli sa wymagane przez
Kupujacego.

Sprzedajacy ma prawo zazada¢ by Kupujacy doreczyt mu faktur¢ podpisang przez osoby
upowaznione do zawarcia umowy.

Termin zaplaty ustalany jest indywidualnie dla kazdego zamodwienia i uzalezniony jest od
kondycji finansowej Kupujacego oraz jego historii transakc;ji.

Kupujacy dokonuje zaptaty na rachunek bankowy Sprzedajacego wskazany na fakturze
VAT.

Za dat¢ zaplaty przyjmuje si¢ date¢ uznania rachunku bankowego Sprzedajacego.

Zastrzega si¢, iz do czasu catkowitej zaptaty ceny, wydany Kupujacemu towar pozostaje
wlasnoscia Sprzedajacego.

Z chwilg wszczgcia postgpowania upadiosciowego lub uktadowego w stosunku do
Kupujacego jest on zobowigzany oznaczy¢ towar w sposoOb wskazujacy istnienie
zastrzezenia prawa wlasnosci na rzecz Sprzedajacego. W przypadku zajecia towaru
stanowigcego wlasnos¢ Sprzedajacego w toku postepowania egzekucyjnego skierowanego
do majatku Kupujacego, zobowigzany jest on niezwlocznie poinformowac¢ Sprzedajacego o
tym fakcie oraz wspotdziata¢ przy realizacji jego praw wzgledem podmiotu dokonujgcego
zajecia towaru w ramach wszelkich dostepnych srodkow.

Kupujacy na zadanie Sprzedajacego jest zobowigzany przekaza¢ niezwlocznie wszelkie
informacje o tym gdzie sg przechowywane towary objete zastrzezeniem wilasnosci.

Po uptywie terminu do zaplaty ceny, Sprzedajacy - wedle swego wyboru - moze zadaé
zwrotu towaru we wskazanym przez siebie terminie albo wykonania zobowigzania. Zwrot
towaru odbywa si¢ na koszt i ryzyko Kupujacego. Przedmiotowe postanowienia nie
naruszaja innych uprawnien Sprzedajacego wynikajacych z Kodeksu cywilnego w tym
uprawnienia do dochodzenia odszkodowania.

Nieuregulowanie nalezno$ci w terminie okreslonym na fakturze upowaznia Sprzedajacego
do przerwania dostaw towardw 1 wstrzymania realizacji juz przyjetych zamowien.

§5
Kupujacy zobowigzany jest do terminowego odbioru towaru. W razie opoOznienia w
odbiorze towaru Sprzedajacy moze obcigzy¢ Kupujacego kara umowng w wysokosci 0,1 %
warto$ci zamowienia za kazdy dzien opdznienia. Przedmiotowe postanowienia nie naruszaja
innych uprawnien Sprzedajacego wynikajacych z Kodeksu cywilnego w tym uprawnienia
do dochodzenia odszkodowania, w kwocie przekraczajacej wysokos$¢ kary umowne;.
Sprzedajacy nie odpowiada za opdznienie realizacji zamdwienia, a termin realizacji ulega
przedtuzeniu o czas trwania przeszkody zaistniatej na skutek okolicznosci niezaleznych
od Stron, w szczegdlnosci  nieterminowej  dostawy  materialu  przez = dostawcow
Sprzedajacego, sily wyzszej, nieprzewidywalnych zaklocen w pracy Sprzedajacego
itp. Realizacja czgSciowa zamodéwienia moze by¢ przedmiotem osobnej dostawy 1 moze by¢
oddzielnie fakturowana.
Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi ze Sprzedajacego na Kupujacego z chwilg
wydania towaru Kupujacemu, a w przypadku powierzenia towaru przewoznikowi
wskazanemu przez Kupujacego z chwilg wydania towaru przewoznikowi, niezaleznie od
tego kto ponosi koszty transportu.



Sprzedajacy nie odpowiada za zadne straty, szkody lub koszty (posrednie lub bezposrednie)
wynikajace z roszczen Kupujacego z tytutu bledow w dostawie lub jej opoOznien,
spowodowane dziataniem przewoznika.

§6

Kupujacy po odebraniu towaru jest zobowigzany niezwlocznie dokona¢ sprawdzenia

zgodnosci dostarczonego towaru z zamoOwieniem. Zobowigzany jest sprawdzi¢é w

szczegolnosci: stan przesytki oraz jakos¢, ilos¢ 1 asortyment dostarczonego towaru.

Kupujacy, terminie 7 dni od dnia w ktorym przy dochowaniu nalezytej starannosci wykrycie

wady towaru stalo si¢ mozliwe, jest zobowigzany powiadomi¢ Sprzedajacego o wykrytych

wadach, pod rygorem utraty uprawnien z rekojmi.

O wadach, ktorych nie da si¢ wykry¢ mimo bardzo starannego zbadania przy odbiorze,

Kupujacy ma obowigzek powiadomi¢ Sprzedajacego niezwlocznie (nie pdzniej niz w

terminie 7 dni) po ich wykryciu, pod rygorem utraty uprawnien z rekojmi.

Dla zachowania terminu, o ktorym mowa w ust. 2 1 3 powyze] wystarczajace jest nadanie

przed jego uptywem listu poleconego na adres Sprzedajacego.

W tresci zawiadomienia o wadach Kupujacy zobowigzany jest poda¢ numer 1 date faktury,

nazwe 1 ilo$§¢ (mase¢) oraz metke/przywieszke reklamowanego towaru, date odebrania

towaru, a nadto szczegdtowo opisa¢ powstate wady, poda¢ termin ich wykrycia oraz kwote,
jakiej domaga si¢ z tytulu obnizenia ceny towaru, jezeli Sprzedajacy nie dostarczy towaru
wolnego od wad zgodnie z ust. 9 ponize;.

Sprzedajacy odpowiada tylko za wady prawne oraz istotne wady fizyczne. Za istotne wady

fizyczne uwaza si¢ wady wewnetrzne lub zewngtrzne towaru, ktore powoduja rzeczywiste

utrudnienia w dalszym jego przetworzeniu i1 wlasciwym uzytkowaniu. 7. Odpowiedzialno$¢

Sprzedajacego z tytutu rekojmi jest wytaczona, gdy Kupujacy dokonal naprawy towaru bez

pisemnej zgody Sprzedajacego, jak réwniez przed dokonaniem ogledzin i rozpatrzeniem

reklamacji sprzedal, przerobit cze$¢ lub cato§¢ zakupionego towaru, posiadajac wiedze o

jego wadach.

Jezeli w celu rozpatrzenia reklamacji konieczne jest przeprowadzenie ekspertyzy towaru

Kupujacy jest zobowigzany do jego wydania Sprzedajacemu (na koszt Sprzedajacego), pod

rygorem utraty uprawnien z tytutu r¢kojmi.

. W razie uznania za zasadng reklamac;ji z tytutu rekojmi, Sprzedajacy - wedle swego wyboru

- zobowigzany jest do dostarczenia na swdj koszt Kupujacemu towaru wolnego od wad albo

do obnizenia ceny.

a) Ww razie obnizenia uiszczonej juz przez Kupujacego ceny Sprzedajacy dokona zwrotu jej
czeSci na rachunek bankowy Kupujacego bez odsetek, chyba ze zwrot zostat
bezzasadnie wstrzymywany.

b) przed dostarczeniem przez Sprzedajacego towaru wolnego od wad Kupujacy jest
zobowigzany wyda¢ mu towar wadliwy (na koszt Sprzedajacego).

W ramach indywidualnych uzgodnien, towar moze zosta¢ dostarczony przez Sprzedajacego

do miejsca wskazanego prezes Kupujacego. Czas dostawy wymieniony w potwierdzeniu

zamoOwienia powinien by¢ traktowany jako przyblizony. Jesli przy zawarciu poszczegdlnej
umowy nie przewidziano inaczej, Kupujacy nie ma prawa do odszkodowania za op6znienie
dostawy.



10. Uprawnienia Kupujacego z tytutu rekojmi wygasaja w ciagu 3 miesiecy od dnia odebrania
towaru.

§7

1. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego wobec Kupujacego, bez wzgledu na podstawg prawng
takiej odpowiedzialnosci, ograniczona jest do bezposredniej i rzeczywistej szkody.

2. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci wobec Kupujacego ani zadnej innej osoby za
wszelkie posrednie lub wynikowe szkody, takie jak strata finansowa lub utracony zysk,
koszty przestojow, utrate produkcji lub ograniczenie mozliwosci produkcyjnych, jak
réwniez, za jakiekolwiek pozostale szkody niezwigzane wprost ze zdarzeniem
powodujacym szkode takie jak koniecznos$¢ zaplaty odsetek, kar umownych lub poniesienia
innych dodatkowych kosztow.

3. W kazdym przypadku catkowita odpowiedzialno§¢ Sprzedajacego ograniczona jest do
wartosci Zamowienia, z ktorym ta szkoda jest powigzana.

4. Wszelkie dalej idace zobowigzania odszkodowawcze, ktore nie zostaty wyraznie okreslone
w OWS zostajg wykluczone.

5. Ograniczenia odpowiedzialno$ci Sprzedajacego, o ktorych mowa w § 7, nie maja
zastosowania do roszczen wynikajacych lub odnoszacych si¢ do czyndéw zabronionych,
winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa.

§8

1. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za opoznienie w wykonaniu lub niewykonanie
zobowigzania jezeli jego wykonanie jest niemozliwe z powodu okolicznosci bedacymi poza
jego kontrolg i nie dajacych si¢ przewidzie¢ (sita wyzsza). Okolicznos$ciami takimi sg
miedzy innymi, ale nie wytacznie: wojna, rewolucja, strajk narodowy, brak lub ograniczenie
dostaw energii, paliwa, komunikacji lub innych towaréow lub ustug, kataklizmy, dziatania
organdw rzadowych, embargo na eksport lub import towaréw, pozar, wybuch, powodz,
sabotaz, rozruchy spoteczne lub opdznienie wykonania ustug przez podwykonawce (jezeli
byto ono wynikiem dzialania sity wyzszej opisanej w niniejszym paragrafie), a takze stan
epidemii i ograniczenia z niego wynikajace.

2. W zwiazku z toczacymi si¢ dziataniami wojennymi w Ukrainie, Sprzedajacy nie gwarantuje
terminow 1 warunkoéw dostawy Towarow zamawianych przez niego w tym kraju i nie ponosi
odpowiedzialnosci za ewentualne opdznienia w realizacji lub brak realizacji Zamowien na
Towary, ktore Sprzedajacy celem realizacji danego Zamdwienia zamowi w Ukrainie. W
przypadku opdznienia lub braku mozliwosci realizacji Zamdéwienia na skutek dziatan
wojennych w Ukrainie, Sprzedajacy niezwlocznie informuje Kupujacego o zaistnieniu
takich okoliczno$ci podajac nowy przewidywany termin realizacji Zamowienia lub anulujac
Zamowienie.

§9
1. Prawem wlasciwym dla OWS i zawartych umoéw jest prawo polskie.
2. Teksty umow i OWS w jezyku polskim sg wersja nadrzgdna.
3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWS maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.



4. Stwierdzenie niewazno$ci pojedynczych postanowien nie ma wplywu na waznos¢
pozostatych postanowien OWS.

5. Strony beda dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporow wyniktych w zwiazku z
wykonaniem umow objetych niniejszymi OWS. W przypadku niemozno$ci polubownego
zatatwienia spraw, do rozstrzygnigcia sporu wylacznie wlasciwy bedzie polski sad
powszechny wtasciwy dla miejsca siedziby Sprzedajacego.



